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 4141مهر  روز رسانی:تاریخ به               مدیریت بازاریابی و تبلیغات طرح درس 

 144-141سال تحصیلی نیمسال اول                                                 گردشگری  دانشکده

   بازاریابی و تبلیغاتمدیریت  فارسی:  2تعداد واحد: نظری کارشناسی مقطع:

 درس نام
  Marketing Management and Advertisement لاتین: نیازها:نیازها و همپیش

 آبادیدکتر زهره کیانی فیض  مدرس/مدرسین:  54454411شماره تلفن اتاق:

 zkiani@semnan.ac.ir پست الکترونیکی: منزلگاه اینترنتی:

 41-44 یکشنبه  برنامه تدریس در هفته و شماره کلاس:

  . بازاریابی محصولات و مقصد. مدیریت بازاریابی در گردشگرییات و مفاهیم بازاریابیکلآشنایی با  درس:اهداف 

  امکانات آموزشی مورد نیاز:

 نحوه ارزشیابی های کلاسی و آموزشیفعالیت ارزشیابی مستمر)کوئیز( ترمامتحان میان ترمامتحان پایان

 درصد نمره  44%  24% 14%

 سیتهازاریابی گردشگری، سایمون هادسن. ب

 امهمهکر و گردشگری، ویکتور میدلتون. بازاریابی در سف
 منابع و مآخذ 

 

 بندی درسبودجه

 توضیحات  مبحث  هفته 
 مقدمه، فلسفه  کلیات  4

 ویژگی های خاص خدمات گردشگری  ت بازاریابی خدما 2

 سیستم و عوامل موثر بر محصول سفر  محیط بازاریابی  5

 اهمیت، مدلها، معیارها  در گردشگری کنندهرفتار مصرف 1

  سفر محصول آمیخته بازاریابی  4

 هاکاربردها، چالش ها،استراتژی در گردشگری گذاری قیمت 6

 ها، راهکارهانواع، چالشهداف، اا محصولات سفر توزیع  1

 ا، کاربردها هروشانواع،  محصولات سفر ترویج  1

 اهمیت، چالشها، راهبردها فرایندهای ارائه خدمات سفر 9

 نیروی انسانی، اهمیت، راهبردها بازاریابی داخلی  44

  آزمون میان ترم  44

 اهمیت، راهبردها  شواهد ملموس  42

 اهمیت، مدلها  بازاریابی استراتژیک  45

 تغییرات، فرصتها، چالشها، روندها بازاریابی و اینترنت  41

  بندی مرور و جمع 44

  آزمون پایانی  46
 


